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POLITYKA PRYWATNOŚCI 
 

 
1. Cel 
Stowarzyszenie Tkalnia ("Tkalnia") zobowiązuje się do ochrony prywatności i danych 
osobowych swoich uczestniczek i uczestników, wolontariuszek i wolontariuszy, darczyńczyń i 
darczyńców oraz wszystkich innych osób, których dane przetwarza. Tkalnia uznaje i szanuje 
obowiązujące przepisy dotyczące prywatności i ochrony danych. 
 
Niniejsza polityka prywatności („Polityka") określa nasze zobowiązanie do ochrony danych 
osobowych gromadzonych, wykorzystywanych i ujawnianych w trakcie naszej działalności 
zgodnie z obowiązującymi przepisami dotyczącymi prywatności i ochrony danych w Polsce 
(ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych) i Unii Europejskiej (RODO - 
Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679). 
 
Administratorem Twoich danych osobowych jest Stowarzyszenie Tkalnia z siedzibą w Łodzi, 
ul. Jana 8a, 91-350 Łódź, KRS 0000310372. 
 
 
2. Zakres 
Niniejsza polityka dotyczy przetwarzania danych osobowych osób fizycznych 
odwiedzających stronę internetową Stowarzyszenia Tkalnia oraz korzystających z jej usług, 
w tym uczestniczek i uczestników projektów, darczyńczyń i darczyńców, osób zapisanych do 
newslettera oraz innych osób przekazujących swoje dane Stowarzyszeniu. 
 
Polityka obowiązuje we wszystkich obszarach działalności Stowarzyszenia: projektowej, 
wolontariackiej, fundraisingowej, szkoleniowej i administracyjnej - w zakresie, w jakim dane 
osobowe pozyskiwane są za pośrednictwem strony internetowej lub w bezpośrednim 
kontakcie z Tkalnią. 
 
 
3. Sposoby przetwarzania danych 
Przetwarzane przez nas dane osobowe przechowujemy w formie elektronicznej, przede 
wszystkim na wynajętych serwerach, a także na laptopach oraz w telefonach. 
 
Niektóre dane przechowujemy w formie papierowej. Zarówno dane w formie papierowej, jak 
i dane cyfrowe są przez nas odpowiednio zabezpieczane zgodnie z RODO. 
 
Podmioty, które do realizacji usług potrzebują przetwarzać administrowane przez nas dane 
osobowe, są na podstawie umowy powierzenia danych osobowych zobowiązane do 
wprowadzenia ochrony co najmniej równej tej, którą same wprowadziliśmy. 
 
Wszystkie firmy, które realizują usługi dla Tkalni, przetwarzają dane osobowe jedynie w 
zakresie koniecznym do realizacji tych usług. Nie mają prawa wykorzystywać ich w innym 
celu ani przekazywać innym podmiotom. 
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4. Gromadzenie i wykorzystanie danych osobowych 
 
4.1. Ogólne 
Tkalnia gromadzi dane osobowe wyłącznie w jasno określonych celach, takich jak: 

-​ zarządzanie zespołem, w tym rekrutacja, zatrudnienie; 
-​ świadczenie usług na rzecz uczestniczek i beneficjentek; 
-​ komunikacja z darczyńczyniami i darczyńcami, osobami wspierającymi i 

interesariuszkami; 
-​ zarządzanie wydarzeniami (w tym formularze rejestracyjne); 
-​ wysyłka maili i newsletterów. Zgromadzone dane osobowe nie zostaną wykorzystane 

w celach innych niż te, dla których zostały zgromadzone bez zgody osoby, której 
dane dotyczą, chyba że jest to wymagane lub dozwolone przepisami prawa. 

 
4.2. Strona internetowa 
Pliki cookie to dane, które nasza strona wysyła do Twojej przeglądarki. Mogą one następnie 
być przechowywane na dysku twardym Twojego komputera. Zazwyczaj zawierają one 
nazwę strony internetowej, z której pochodzą, czas przechowywania ich na urządzeniu 
użytkowniczki/użytkownika i numer. 
 
Pliki cookie są wykorzystywane w celu dostosowania zawartości Serwisu do preferencji 
użytkowników oraz optymalizacji korzystania z Serwisu; tworzenia statystyk, które pomagają 
zrozumieć, w jaki sposób użytkownicy_czki Serwisu korzystają ze stron internetowych, co 
umożliwia ulepszanie ich struktury i zawartości. 
 
Użytkownicy/użytkowniczki mogą przeglądać naszą stronę anonimowo, jeśli odrzucą 
ciasteczka; nie wymagamy rejestracji. 
 
Pliki cookie nie są przez nas wykorzystywane do pozyskiwania jakichkolwiek danych 
identyfikujących użytkowniczki naszego serwisu. 
 
Pamiętaj, że możesz blokować i ograniczać instalowanie plików cookie za pomocą ustawień 
swojej przeglądarki lub za pomocą jednego z wielu dostępnych (darmowych) rozwiązań (np. 
Ghostery). 
 
Informacje w logach naszych stron nie umożliwiają personalnej identyfikacji; nie staramy się 
także połączyć tych informacji z rzeczywistymi osobami, które przeglądają nasze strony. 
Nasz serwer zbiera informacje na temat daty i czasu odwiedzin na naszej stronie, a także 
adresu serwera, z którego dana osoba wchodzi na naszą stronę. Możemy także zapisywać 
informacje (anonimowo) o ruchach, które użytkownicy wykonują na naszych stronach. 
Wykorzystujemy te informacje do poprawy jakości naszej strony i oceny popularności 
różnych podstron i postów. 
 
Nie zbieramy informacji, które pozwolą na identyfikację naszych użytkowników, chyba że 
dobrowolnie zdecydowali się oni na ich udostępnienie przez stronę, e-mail, telefon, poprzez 
dołączenie się do grona naszych darczyńców, zapis na newsletter czy wysyłkę formularza 
np. informacji zwrotnej. Jeśli już zdecydowałaś/zdecydowałeś się udostępnić nam te 
informacje, zapewniamy ich pełną poufność. 
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4.3. Dane darczyńczyń i darczyńców 
Tkalnia pozyskuje środki na swoje działania od osób indywidualnych, instytucji i firm. Tkalnia 
przyjmuje darowizny przekazywane przelewem na konto Stowarzyszenia, a także przez 
wpłaty przez system online. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny - 
przepisy podatkowe i rachunkowe) oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony 
interes administratora - utrzymanie relacji z darczyńcami). 
 
Formularze do wpłat są na stronie Tkalni oraz na landing page'ach tworzonych w serwisie 
obsługującym mikrodarowizny Lunda - platformie oprogramowania jako usługi (SaaS) 
opracowanej przez firmę Estratos Digital GmbH z siedzibą w Wiedniu (Stadiongasse 
6-8/23, 1010 Wien, Austria). Lunda odbiera i przetwarza dane darczyńców. Dane te są 
przechowywane przez określony czas zgodnie z przepisami RODO i są szyfrowane, co 
zapewnia ich bezpieczeństwo. Serwery platformy znajdują się na terytorium Unii 
Europejskiej i korzystają z infrastruktury Google Cloud Platform. Polityka prywatności Lunda 
 
Estratos Digital GmbH korzysta z następujących podprzetwarzających i usług danych: 
 
Dostawcy usług płatniczych: 
 

-​ Stripe Payments Europe, Limited - dostawca Stripe Connect Services 
-​ Stripe Technology Europe, Limited - dostawca autoryzowanych usług płatniczych 
-​ PayU S.A. (ul. Grunwaldzka 186, 60-166 Poznań) - dostawca autoryzowanych usług 

płatniczych Dostępne metody płatności to: 
-​ karta kredytowa 
-​ BLIK 
-​ PayU 
-​ Google Pay 
-​ tradycyjny przelew bankowy Polityka dotycząca obsługi płatności przez Stripe: 

https://stripe.com/en-es/legal/payment-terms 
 
Stripe, jako dostawca usług płatniczych, przetwarza dane osobowe zarówno swoich 
użytkowników biznesowych (firm), jak i ich klientów końcowych. Stripe stosuje rygorystyczne 
zasady ochrony danych, zgodnie z RODO oraz ramami EU–U.S. Data Privacy Framework. 
Szczegóły polityki prywatności Stripe: https://stripe.com/privacy 
 
Dostawcy usług przesyłania i synchronizacji danych: 
 

-​ Twilio Ireland Limited, 3 Dublin Landings, North Wall Quay, Dublin 1, Irlandia (Twilio 
Segment oraz Sendgrid) Dostawcy usług przechowywania danych (centra 
danych w UE): 

-​ Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia W 
przypadku darowizny przetwarzane są: 

-​ imię, nazwisko 
-​ adres pocztowy 
-​ informacja o wysokości i walucie darowizny 
-​ informacja o sposobie płatności i przekazanych danych do płatności 
-​ numer identyfikacyjny płatności 
-​ adres e-mail 
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-​ numer telefonu - w sytuacji gdy wpłata darowizny wiąże się z wysyłką 
prezentu Dane darczyńczyń i darczyńców przetwarzamy w dokumentacji 
księgowej oraz w narzędziach Estratos Digital. 

 
4.4. Zgłoszenia do wydarzeń, akcji, warsztatów 
W przypadku organizowanych przez nas akcji, warsztatów, debat lub innych wydarzeń, na 
które konieczne jest zgłoszenie się lub/i przesłanie swoich danych, przetwarzamy imię, 
nazwisko, adres email i nazwę organizacji/afiliację (opcjonalnie). 
 
Twoje dane przetwarzamy na podstawie Twojej zgody. W momencie wprowadzenia Twoich 
danych osobowych prosimy Cię o wyrażenie dwóch zgód: 
 

1.​ Zgoda na przetwarzanie danych w celu zrealizowania działania w kampanii, którego 
dotyczy dana strona. Na stronie petycji czy formularza dane są zbierane, aby 
stworzyć listę sygnatariuszy. Bez wydania tej zgody nie jesteśmy w stanie 
zrealizować działania. Jeżeli wydasz zgodę, będzie ona ważna aż do końca danej 
kampanii i wygaśnie po jej zakończeniu. 

2.​ Zgoda na użycie danych w celu informowania Cię o naszych działaniach w 
aktualizacjach email. Będziemy informować Cię poprzez e-mail oraz - w przypadku 
podania numeru telefonu - poprzez wiadomości SMS lub komunikatory korzystające 
z numeru telefonu. Jeżeli nie wydasz tej zgody, nie będziesz otrzymywać informacji o 
działaniach Tkalni. Jeżeli ją wydasz, będzie ważna aż do odwołania. Pod każdym 
newsletterem/mailem znajduje się link do zrezygnowania z otrzymywania kolejnej 
korespondencji. 

 
Kiedy zbieramy podpisy pod petycją, dostarczymy adresatowi listę imion i nazwisk 
podpisanych osób. Twórczynie i administratorki kampanii - odpowiedzialne za zebranie i 
dostarczenie podpisów pod apelem - mają dostęp do danych zbieranych w ramach danej 
kampanii. 
 
W związku z tym, że formularze zapisów, petycje i ankiety są prowadzone z wykorzystaniem 
platformy Action Network (1310 L Street NW, 5th Floor, Washington DC 20005; polityka 
prywatności: https://actionnetwork.org/privacy) - kompleksowego rozwiązania CRM - 
podmiotem przetwarzającym dane w tym zakresie jest Estratos Digital GmbH 
(Stadiongasse 6-8/23, 1010 Wien, Austria), który korzysta z Action Network jako 
podprzetwarzającego. Action Network przechowuje dane na serwerach znajdujących się w 
Stanach Zjednoczonych i przestrzega wymagań RODO oraz przepisów CCPA. Szczegółowe 
informacje znajdziesz na stronie: https://actionnetwork.org/privacy 
 
4.5. Zapis na newsletter 
Wysyłkę newslettera mailowego obsługujemy za pośrednictwem platformy Action Network, 
udostępnianej przez Estratos Digital GmbH (Stadiongasse 6-8/23, 1010 Wien, Austria). 
Podstawą prawną przetwarzania danych jest Twoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). 
 
Przy zapisie możesz opcjonalnie podać swój numer telefonu, jeśli chcesz otrzymywać od 
nas wiadomości poprzez SMS lub inne komunikatory korzystające z numeru telefonu. 
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Nie sprzedajemy, nie wynajmujemy ani nie udostępniamy w żaden inny sposób naszych list 
mailingowych ani żadnych innych informacji, które mogą posłużyć do zidentyfikowania 
danych osobowych. 
 
Zawsze możesz zrezygnować z otrzymywania newslettera - na dole każdego maila znajduje 
się link do rezygnacji. 
 
 
5. Prawa związane z przetwarzaniem danych 
Masz prawo do: 

-​ dostępu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO); 
-​ sprostowania (korekty lub aktualizacji) swoich danych osobowych (art. 16 RODO); 
-​ usunięcia swoich danych osobowych, z zastrzeżeniem zobowiązań prawnych (art. 17 

RODO); 
-​ ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (art. 18 RODO); 
-​ przenoszenia swoich danych osobowych (art. 20 RODO); 
-​ wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych w 

określonych okolicznościach (art. 21 RODO); 
-​ wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych - gdy przetwarzanie opiera się 

na zgodzie (wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania 
dokonanego przed jej wycofaniem) (art. 7 ust. 3 RODO); 

-​ wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych 
(www.uodo.gov.pl). 

 
Wnioski dotyczące realizacji praw kieruj mailowo na adres: kontakt@tkalnia.org. 
Odpowiadamy w ciągu 30 dni od otrzymania wniosku. 
 
 
6. Dane kontaktowe 
W przypadku pytań lub wątpliwości dotyczących przetwarzania danych osobowych przez 
Tkalnię możesz skontaktować się z osobą odpowiedzialną za ochronę danych osobowych: 
 
Weronika Jóźwiak​
e-mail: kontakt@tkalnia.org​
tel.: 609 551 089 
 
 
Zastrzegamy sobie prawo do zmiany niniejszej polityki prywatności poprzez opublikowanie 
jej nowej wersji na naszej stronie internetowej.  
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Historia zmian 

Wersja Data Opis zmiany Autor 

1.0 2026-05-15 Wersja inicjalna Jakub Kobyliński 
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